Toelichting op uw begroting

Waarom een begroting

U ontvangt van ons een begroting zodat u voor aanvang van de behandeling op de
hoogte bent van de te verwachten kosten. Boven een bedrag van € 250,-- zijn wij ook
verplicht u hiervan te voorzien. Op deze manier komt u niet voor verrassingen te staan
als u de nota ontvangt. De begroting is een kostenopzet. Behandelingen die niet worden
uitgevoerd, worden dan ook niet in rekening gebracht. Bijvoorbeeld als u besluit voor
een bepaalde behandeling geen verdoving te nemen, wordt de verdoving uiteraard niet
berekend, ondanks dat deze wel vermeld staat op de begroting.

Uw akkoord

U ontvangt de begroting per mail of we geven deze geprint aan u mee.

Op het moment dat u afspraken maakt na het ontvangen van de begroting gaan wij ervan
uit dat u akkoord gaat met de behandeling(en) en dus ook met de begroting.

Wij verzoeken u de begroting voor akkoord te ondertekenen en deze per mail aan ons te
retourneren. Mocht het via de mail niet lukken, neemt u dan contact met ons op.

Afwijking

De daadwerkelijke nota mag ongeveer 10% afwijken van hetgeen er is begroot. Dit kan
voorkomen wanneer u aan het einde van het jaar een begroting heeft gekregen en uin
het nieuwe jaar wordt geholpen. De tarieven voor tandheelkundige behandelingen van
de Nederlandse Zorgautoriteit (NZa) worden namelijk elk jaar aanpast en worden in de
loop van januari van het nieuwe jaar bekend gemaakt.

Wijkt uw uiteindelijke nota af van uw begroting, dan kunt u dit altijd met uw behandelaar
bespreken.

Uw nota

Wanneer u (aanvullend) verzekerd bent, kan de nota die u ontvangt via Infomedics
afwijken van uw begroting. Dit komt omdat het deel wat de verzekering vergoedt, nietin
de begroting is verrekend. Om er zeker van te zijn welk deel van de begroting wordt
vergoed door de verzekering en welk gedeelte u zelf moet betalen, raden wij u aan om
contact op te nemen met uw zorgverzekeraar. Zij vertellen of er iets vergoed wordt en
welke kosten u zelf kunt verwachten.

Vragen
Bij vragen naar aanleiding van de begroting kunt u contact opnemen met onze praktijk,
telefoonnummer 0599 - 620023 of per mail via info@smilez.info

Voor vragen over uw vergoeding kunt u contact opnemen met uw zorgverzekering.

Heeft u vragen over uw nota die u heeft ontvangen via Infomedics, dan adviseren wij u
rechtstreeks contact op te nemen met Infomedics via telefoonnummer 036-2031900.
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